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Firma 

Data e ora 

Con la prenotazione e il pagamento dell’acconto si ritiene integralmente
accettato il presente regolamento per le feste di compleanno e il
regolamento della struttura esposto all’ingresso. 

La firma sarà apposta il giorno del festeggiamento. 

Prenotazione, acconto, saldo e fattura
La prenotazione deve avvenire almeno 10 giorni prima della data desiderata e la
prenotazione si ritiene confermata solo alla ricezione del pagamento dell’acconto che è
pari a: 100€ per le feste infrasettimanali (lunedì-venerdì) e 200€ per le feste svolte nei
weekend, festivi e prefestivi (importo esatto concordato con il team).
I preventivi sono validi 10 giorni dall’emissione.
L’acconto può essere pagato anche con bonifico bancario ma deve essere inviata la
contabile per la conferma della prenotazione.
La richiesta della fattura deve avvenire prima dell’emissione dello scontrino.
È possibile pagare in contanti (secondo i limiti di legge) o con carta di credito; i bonifici
sono accettati per l’acconto, per il saldo devono essere effettuati almeno 24 ore dopo lo
svolgimento del compleanno.
L’ingresso con le tariffe compleanni prevede una permanenza di due ore nella struttura
e tale orario deve essere rispettato con precisione.
I compleanni prevedono un numero massimo di 50 partecipanti paganti, per numeri
superiori va definito un preventivo ad hoc e si suggerisce la scelta dell’intera struttura in
esclusiva. 

Annullamento o rinvio
In caso di annullamento dell’evento entro 30 giorni dalla data prevista, è garantito il
rimborso integrale (100%) dell’acconto versato.
Se l’annullamento avviene oltre i 30 giorni precedenti l’evento, non sarà possibile
ottenere un rimborso, ma verrà emesso un buono del valore corrispondente
all’acconto. Tale buono potrà essere utilizzato entro un anno dalla data originaria della
festa per l’acquisto di ingressi, abbonamenti, prodotti di merchandising o l’organizzazione
di una nuova festa.
Nel caso in cui l’annullamento venga comunicato entro 7 giorni dalla data dell’evento,
non sarà previsto alcun rimborso né la possibilità di ricevere un buono.
È inoltre possibile richiedere lo spostamento dell’evento a una nuova data. In tal caso, la
nuova data dovrà essere concordata con il team organizzativo e sarà soggetta alla
disponibilità effettiva. Lo spostamento sarà confermato solo dopo verifica e approvazione
della nuova data proposta.

Arrivo al parco, allestimento, pulizia 
La tariffa include la predisposizione dell’area di Green Forest, la prenotazione dei tavoli,
l’assistenza durante il compleanno e la pulizia finale nell’ambito di un rapporto di
correttezza reciproca. Situazioni di maleducazione con sporco esagerato e/o prive di ogni
controllo da parte degli adulti potranno richiedere il pagamento di un extra per far
intervenire impresa di pulizie specializzata per un costo di 150,00 €: la regolazione di tale
pagamento dovrà essere effettuata contestualmente al pagamento del saldo.
L’allestimento della festa da parte dei richiedenti può prendere avvio nell’orario
concordando con il team. Il Team di Green Forest può dare supporto e fornire nastro
adesivo/forbici ma non si occupa di allestire l’area per conto dell’utente. Collaboriamo con
diverse agenzie che possono occuparsi di allestimenti personalizzati dai più semplici ai più
complessi. Autorizziamo l’accesso gratuito a soggetti esterni che vogliano allestire per
conto dei nostri ospiti per il tempo necessario per l’allestimento solo se precedentemente
concordato. Inoltre, deve essere contattato il team della struttura per definire dettagli e
condividere regole di azione. La struttura non può garantire la sorveglianza o l’integrità
dell’allestimento eventualmente predisposto prima dell’inizio della festa, durante
l’orario di apertura al pubblico. Gli allestimenti ingombranti e/o voluminosi così come i
palloncini al termine della festa devono essere riciclati autonomamente. 

Durata della festa e numero partecipanti 
Gli orari e il numero di partecipanti devono rispettare in modo preciso quanto concordato
con il team. 
Le feste hanno una durata standard di 2 ore, in caso si desiderasse prolungare la
permanenza all’interno di Green Forest dovrà essere corrisposta la tariffa prevista e, in
ogni caso, per la permanenza nella struttura dovrà essere verificata l’effettiva
disponibilità. 
È possibile aggiungere tempo di permanenza nella struttura e i costi sono quelli riportati
nella relativa brochure dedicata. 
I pacchetti propongono un preciso numero di ospiti inclusi; eventuali aggiunte (bambini o
adulti) comporterà il pagamento della relativa tariffa.
Cibo, bevande e torte di compleanno
In fase di prenotazione il nostro team vi propone una serie di opzioni. Potrete scegliere se
far trovare tutto sul tavolo all’arrivo degli ospiti o far portare i diversi snack durante la
festa una volta arrivati tutti gli ospiti.
La torta può essere portata dai nostri ospiti ma, come da normativa vigente, deve
essere presentato un documento di tracciabilità (scontrino della pasticceria/negozio).
In tutti i casi è SEMPRE vietato introdurre torte o prodotti fatti in casa.
I pacchetti proposti sono la base di partenza con tariffe promozionali per il compleanno e
su questi possono essere aggiunti ulteriori bevande o snack come da listino; non è
possibile raddoppiare i pacchetti per implementare l’offerta. 

Accessori per feste di compleanno
È vietato l’utilizzo di coriandoli, stelle filanti, bolle di sapone e di qualsiasi
altro materiale che possa sporcare o danneggiare gli ambienti. Sono
inoltre vietati dispositivi o giochi che prevedano cariche esplosive, fiamme libere o che
possano risultare pericolosi per gli ospiti (ad es. candele scintillanti ecc.).

Aree gioco e Aree per la festa 
La prenotazione di una festa di compleanno comprende la riservazione di un’area dedicata
all’interno della struttura. Le caratteristiche dell’allestimento, incluso il numero di tavoli (3),
sono specificate nella brochure informativa dedicata. Nel caso di tavolo aggiuntivo, la
quota sarebbe di 50€ a tavolo. 
Si precisa che l’area giochi non è riservata in esclusiva e resta accessibile al pubblico
durante tutta la durata dell’evento. 
All’interno di Green Forest possono svolgersi più compleanni in contemporanea. In fase di
prenotazione, gli ospiti hanno facoltà di indicare una preferenza per una specifica area; tale
richiesta verrà accolta compatibilmente con la disponibilità al momento della conferma.
Sebbene non possa essere garantita l’assegnazione dell’area indicata, il team farà il
possibile per soddisfare la richiesta. Cibo e bevande devono essere consumati
esclusivamente nello spazio riservato, attorno ai tavoli assegnati. È assolutamente
vietato, anche per gli adulti, sedersi all’interno delle attrazioni o nelle loro immediate
vicinanze con piatti, bicchieri o altri contenitori, con particolare attenzione a quelli in
vetro o materiali potenzialmente pericolosi. Tutti i giochi presenti saranno accessibili
senza limitazioni, salvo eventuali interventi di manutenzione in corso. La sorveglianza dei
minori è responsabilità esclusiva dei genitori o degli adulti che organizzano e
accompagnano la festa. Il regolamento dell’area giochi si intende accettato al momento
della prenotazione e, in modo implicito, con l’ingresso nella stessa. Qualsiasi problematica,
malfunzionamento o sinistro dovrà essere segnalato immediatamente e comunque prima
di lasciare l’area. Segnalazioni effettuate successivamente all’uscita dalla struttura non
potranno essere prese in considerazione. Per motivi di sicurezza, è fortemente sconsigliato
l’accesso alle attrazioni  a donne in gravidanza, persone anziane o con condizioni di salute
non ottimali. Si invita tutti gli ospiti a fare uso del buonsenso nell’utilizzo delle strutture e
nel rispetto delle regole.
Scarpe, calzini e beni personali 
Adulti e bambini devono indossare i calzini antiscivolo che possono essere acquistati o
portati da casa. Le scarpe vanno lasciate nella scarpiera presente. Ognuno è responsabile
dei propri beni e in nessun caso la struttura può essere responsabile per furti o
danneggiamenti di beni privati. È assolutamente vietato accedere ai giochi con beni che
possano cadere quali cellulari, chiavi, porta monete; potrebbero cadere in parti non
accessibili. 
Animazione dedicata 
È possibile, su richiesta, integrare la festa con la presenza di animatori dedicati. Il servizio di
animazione viene fornito tramite partner esterni qualificati, selezionati per professionalità
ed esperienza nel settore dell’intrattenimento per bambini. La disponibilità degli animatori
è soggetta a verifica e va concordata con anticipo rispetto alla data dell’evento. Il relativo
costo dovrà essere saldato in forma anticipata, secondo le modalità comunicate al
momento della conferma del servizio. Una volta confermato il servizio, non sarà possibile
annullarlo in prossimità dell’evento. Anche in caso di cambio di idea da parte del cliente
all’ultimo momento, la prestazione verrà comunque effettuata e non sarà previsto alcun
rimborso o compensazione. 

Varie ed eventuali 
L’obiettivo del nostro team è realizzare una festa di compleanno speciale e soddisfare al
massimo i desideri dei nostri ospiti nel rispetto del regolamento della struttura e
soprattutto di tutti gli ospiti presenti. Non sarà tollerata maleducazione e mancanza di
rispetto nei confronti dei visitatori, delle strutture o del nostro team da parte dei bambini
come da parte degli adulti; è presente un servizio di sicurezza del centro che può essere
attivato per allontanare dalla struttura privata chi non rispetta le regole. I vostri dati,
necessari per la gestione del compleanno/evento e la cui autorizzazione al trattamento è
obbligatoria al fine di dare esecuzione al servizio richiesto, non saranno in nessun modo
ceduti a terzi. Gli stessi saranno inoltre utilizzati solo per comunicare promozioni o novità
delle strutture di proprietà di IMAGINACTION SRL. 

Può essere in ogni caso richiesta la cancellazione scrivendo a
feste.thewow@greenforest.fun

DA FIRMARE IL
GIORNO DELLA

FESTA





Aggiornamento del 01/01/2026 

Regolamento per gli ospiti per le feste Easy Party a Green Forest - Fiumicino 
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Con la prenotazione e il pagamento dell’acconto si ritiene integralmente
accettato il presente regolamento per le feste di compleanno e il
regolamento della struttura esposto all’ingresso. 
La firma sarà apposta il giorno del festeggiamento. 

Prenotazione, acconto, saldo e fattura 
La prenotazione deve avvenire almeno 10 giorni prima della data desiderata e la
prenotazione si ritiene confermata solo alla ricezione del pagamento dell’acconto che è
pari a: 100€ per le feste infrasettimanali (lunedì-venerdì) e 200€ per le feste svolte nei
weekend, festivi e prefestivi (importo esatto concordato con il team). I preventivi sono
validi 10 giorni dall’emissione. L’acconto può essere pagato anche con bonifico bancario
ma deve essere inviata la contabile per la conferma della prenotazione. La richiesta della
fattura deve avvenire prima dell’emissione dello scontrino. È possibile pagare in contanti
(secondo i limiti di legge) o con carta di credito; i bonifici sono accettati per l’acconto, per il
saldo devono essere effettuati almeno 24 ore dopo lo svolgimento del compleanno.
L’ingresso con le tariffe compleanni prevede una permanenza di due ore nella struttura e
tale orario deve essere rispettato con precisione. I compleanni prevedono un numero
massimo di 50 partecipanti paganti, per numeri superiori va definito un preventivo ad hoc
e si suggerisce la scelta dell’intera struttura in esclusiva. 

Annullamento o rinvio
In caso di annullamento dell’evento entro 30 giorni dalla data prevista, è garantito il
rimborso integrale (100%) dell’acconto versato.
Se l’annullamento avviene oltre i 30 giorni precedenti l’evento, non sarà possibile
ottenere un rimborso, ma verrà emesso un buono del valore corrispondente
all’acconto. Tale buono potrà essere utilizzato entro un anno dalla data originaria della
festa per l’acquisto di ingressi, abbonamenti, prodotti di merchandising o l’organizzazione
di una nuova festa.
Nel caso in cui l’annullamento venga comunicato entro 7 giorni dalla data dell’evento,
non sarà previsto alcun rimborso né la possibilità di ricevere un buono.
È inoltre possibile richiedere lo spostamento dell’evento a una nuova data. In tal caso, la
nuova data dovrà essere concordata con il team organizzativo e sarà soggetta alla
disponibilità effettiva. Lo spostamento sarà confermato solo dopo verifica e approvazione
della nuova data proposta.

Arrivo al parco, allestimento, pulizia 
La tariffa include la predisposizione dell’area di Green Forest, la prenotazione dei tavoli,
l’assistenza durante il compleanno e la pulizia finale nell’ambito di un rapporto di
correttezza reciproca. 
Situazioni di maleducazione con sporco esagerato e/o prive di ogni controllo da parte degli
adulti potranno richiedere il pagamento di un extra per far intervenire impresa di pulizie
specializzata per un costo di 150,00 €: la regolazione di tale pagamento dovrà essere
effettuata contestualmente al pagamento del saldo. 
L’allestimento della festa da parte dei richiedenti può prendere avvio nell’orario
concordando con il team. Il Team di Green Forest può dare supporto e fornire nastro
adesivo/forbici ma non si occupa di allestire l’area per conto dell’utente. Collaboriamo con
diverse agenzie che possono occuparsi di allestimenti personalizzati dai più semplici ai più
complessi. 
Autorizziamo l’accesso gratuito a soggetti esterni che vogliano allestire per conto dei nostri
ospiti per il tempo necessario per l’allestimento solo se precedentemente concordato.
Inoltre, deve essere contattato il team della struttura per definire dettagli e condividere
regole di azione. La struttura non può garantire la sorveglianza o l’integrità
dell’allestimento eventualmente predisposto prima dell’inizio della festa, durante
l’orario di apertura al pubblico. Gli allestimenti ingombranti e/o voluminosi così come i
palloncini al termine della festa devono essere riciclati autonomamente. 

Durata della festa e numero partecipanti 
Gli orari e il numero di partecipanti devono rispettare in modo preciso quanto concordato
con il team. 
Le feste hanno una durata standard di 2 ore, in caso si desiderasse prolungare la
permanenza all’interno di Green Forest dovrà essere corrisposta la tariffa prevista e, in ogni
caso, per la permanenza nella struttura dovrà essere verificata l’effettiva disponibilità. 
È possibile aggiungere tempo di permanenza nella struttura e i costi sono quelli riportati
nella relativa brochure dedicata. I pacchetti propongono un preciso numero di ospiti inclusi;
eventuali aggiunte (bambini o adulti) comporterà il pagamento della relativa tariffa.

Cibo, bevande e torte di compleanno 
Gli ospiti possono portare torte o snack personali, purché siano prodotti confezionati e
accompagnati da documento di tracciabilità (scontrino o ricevuta della
pasticceria/negozio). È sempre vietato introdurre prodotti fatti in casa. Non è prevista la
fornitura di cibo da parte della struttura fatta eccezione per la torta di compleanno (con
comunicazione antecedente di almeno 10 giorni). Il consumo di cibi e bevande deve
avvenire esclusivamente nell’area riservata attorno ai tavoli assegnati. È obbligatorio
firmare il documento di responsabilità relativo all’introduzione di cibi e bevande, che
attesta il rispetto delle norme igienico-sanitarie e solleva la struttura da qualsiasi
responsabilità legata a eventuali problemi derivanti dal consumo dei prodotti portati dagli
ospiti.

Accessori per feste di compleanno
È vietato l’utilizzo di coriandoli, stelle filanti, bolle di sapone e di qualsiasi
altro materiale che possa sporcare o danneggiare gli ambienti. Sono
inoltre vietati dispositivi o giochi che prevedano cariche esplosive, fiamme libere o che
possano risultare pericolosi per gli ospiti (ad es. candele scintillanti ecc.).

Aree gioco e Aree per la festa 
La prenotazione di una festa di compleanno comprende la riservazione di un’area dedicata
all’interno della struttura. Le caratteristiche dell’allestimento, incluso il numero di tavoli (3),
sono specificate nella brochure informativa dedicata. Nel caso di tavolo aggiuntivo, la
quota sarebbe di 50€ a tavolo. 
Si precisa che l’area giochi non è riservata in esclusiva e resta accessibile al pubblico
durante tutta la durata dell’evento. 
All’interno di Green Forest possono svolgersi più compleanni in contemporanea. In fase di
prenotazione, gli ospiti hanno facoltà di indicare una preferenza per una specifica area; tale
richiesta verrà accolta compatibilmente con la disponibilità al momento della conferma.
Sebbene non possa essere garantita l’assegnazione dell’area indicata, il team farà il
possibile per soddisfare la richiesta. Cibo e bevande devono essere consumati
esclusivamente nello spazio riservato, attorno ai tavoli assegnati. È assolutamente
vietato, anche per gli adulti, sedersi all’interno delle attrazioni o nelle loro immediate
vicinanze con piatti, bicchieri o altri contenitori, con particolare attenzione a quelli in
vetro o materiali potenzialmente pericolosi. Tutti i giochi presenti saranno accessibili
senza limitazioni, salvo eventuali interventi di manutenzione in corso. La sorveglianza dei
minori è responsabilità esclusiva dei genitori o degli adulti che organizzano e
accompagnano la festa. Il regolamento dell’area giochi si intende accettato al momento
della prenotazione e, in modo implicito, con l’ingresso nella stessa. Qualsiasi problematica,
malfunzionamento o sinistro dovrà essere segnalato immediatamente e comunque prima
di lasciare l’area. Segnalazioni effettuate successivamente all’uscita dalla struttura non
potranno essere prese in considerazione. Per motivi di sicurezza, è fortemente sconsigliato
l’accesso alle attrazioni a donne in gravidanza, persone anziane o con condizioni di salute
non ottimali. Si invita tutti gli ospiti a fare uso del buonsenso nell’utilizzo delle strutture e
nel rispetto delle regole.

Scarpe, calzini e beni personali 
Adulti e bambini devono indossare i calzini antiscivolo che possono essere acquistati o
portati da casa. Le scarpe vanno lasciate nella scarpiera presente. Ognuno è responsabile
dei propri beni e in nessun caso la struttura può essere responsabile per furti o
danneggiamenti di beni privati. È assolutamente vietato accedere ai giochi con beni che
possano cadere quali cellulari, chiavi, porta monete; potrebbero cadere in parti non
accessibili. 
Animazione dedicata 
È possibile, su richiesta, integrare la festa con la presenza di animatori dedicati. Il servizio di
animazione viene fornito tramite partner esterni qualificati, selezionati per professionalità
ed esperienza nel settore dell’intrattenimento per bambini. La disponibilità degli animatori
è soggetta a verifica e va concordata con anticipo rispetto alla data dell’evento. Il relativo
costo dovrà essere saldato in forma anticipata, secondo le modalità comunicate al
momento della conferma del servizio. Una volta confermato il servizio, non sarà possibile
annullarlo in prossimità dell’evento. Anche in caso di cambio di idea da parte del cliente
all’ultimo momento, la prestazione verrà comunque effettuata e non sarà previsto alcun
rimborso o compensazione. 
Varie ed eventuali 
L’obiettivo del nostro team è realizzare una festa di compleanno speciale e soddisfare al
massimo i desideri dei nostri ospiti nel rispetto del regolamento della struttura e
soprattutto di tutti gli ospiti presenti. Non sarà tollerata maleducazione e mancanza di
rispetto nei confronti dei visitatori, delle strutture o del nostro team da parte dei bambini
come da parte degli adulti; è presente un servizio di sicurezza del centro che può essere
attivato per allontanare dalla struttura privata chi non rispetta le regole. I vostri dati,
necessari per la gestione del compleanno/evento e la cui autorizzazione al trattamento è
obbligatoria al fine di dare esecuzione al servizio richiesto, non saranno in nessun modo
ceduti a terzi. Gli stessi saranno inoltre utilizzati solo per comunicare promozioni o novità
delle strutture di proprietà di IMAGINACTION SRL. 
Può essere in ogni caso richiesta la cancellazione scrivendo a
feste.thewow@greenforest.fun

Firma 

Data e ora 

DA FIRMARE IL
GIORNO DELLA

FESTA





Aggiornamento del 01/01/2026 

Regolamento per gli ospiti per le feste in esclusiva a Green Forest - Fiumicino 

1. Prenotazione, acconto, saldo e fattura 
La prenotazione deve avvenire almeno 10 giorni prima della data desiderata e
la prenotazione si ritiene confermata solo alla ricezione del pagamento
dell’acconto che è pari al 50% del totale preventivato o alla prima rata oraria
di affitto della festa privata (importo esatto concordato con il team). 
I preventivi sono validi 10 giorni dall’emissione. L’acconto può essere pagato
anche con bonifico bancario ma deve essere inviata la contabile per la
conferma della prenotazione. La richiesta della fattura deve avvenire prima
dell’emissione dello scontrino. È possibile pagare in contanti (secondo i limiti di
legge) o con carta di credito; i bonifici sono accettati per l’acconto, per il saldo
devono essere effettuati almeno 24 ore dopo lo svolgimento della festa privata.
Le feste in esclusiva prevedono un numero massimo di 200 partecipanti e
verrà definito un preventivo ad hoc concordato con il team. 

2. Annullamento o rinvio 
In caso di annullamento dell’evento entro 30 giorni dalla data prevista, è
garantito il rimborso integrale (100%) dell’acconto versato. 
Se l’annullamento avviene oltre i 30 giorni precedenti l’evento, non sarà
possibile ottenere un rimborso, ma verrà emesso un buono del valore
corrispondente all’acconto. Tale buono potrà essere utilizzato entro un anno
dalla data originaria della festa per l’acquisto di ingressi, abbonamenti,
prodotti di merchandising o l’organizzazione di una nuova festa.
Nel caso in cui l’annullamento venga comunicato entro 7 giorni dalla data
dell’evento, non sarà previsto alcun rimborso né la possibilità di ricevere un
buono.
È inoltre possibile richiedere lo spostamento dell’evento a una nuova data. In
tal caso, la nuova data dovrà essere concordata con il team organizzativo e
sarà soggetta alla disponibilità effettiva. Lo spostamento sarà confermato solo
dopo verifica e approvazione della nuova data proposta.

3. Arrivo al parco, allestimento, pulizia 
La tariffa include la predisposizione dell’area di Green Forest, la prenotazione
dei tavoli, l’assistenza durante il compleanno e la pulizia finale nell’ambito di
un rapporto di correttezza reciproca. Situazioni di maleducazione con sporco
esagerato e/o prive di ogni controllo da parte degli adulti potranno richiedere
il pagamento di un extra per far intervenire impresa di pulizie specializzata per
un costo di 150,00 €: la regolazione di tale pagamento dovrà essere effettuata
contestualmente al pagamento del saldo.
L’allestimento della festa da parte dei richiedenti può prendere avvio
nell’orario concordando con il team. 
Il Team di Green Forest può dare supporto e fornire nastro adesivo/forbici ma
non si occupa di allestire l’area per conto dell’utente. Collaboriamo con
diverse agenzie che possono occuparsi di allestimenti personalizzati dai più
semplici ai più complessi. Autorizziamo l’accesso gratuito a soggetti esterni
che vogliano allestire per conto dei nostri ospiti per il tempo necessario per
l’allestimento; previo contatto con il team della struttura per definire dettagli
e condividere regole di azione. 
La struttura non può garantire la sorveglianza o l’integrità dell’allestimento
eventualmente predisposto prima dell’inizio della festa, durante l’orario di
apertura al pubblico. Gli allestimenti ingombranti e/o voluminosi così come i
palloncini al termine della festa devono essere riciclati autonomamente. 

4. Durata della festa e numero partecipanti 
Gli orari e il numero di partecipanti devono rispettare in modo preciso quanto
concordato con il team. Le feste hanno una durata standard di 2 ore, in caso si
desiderasse prolungare la permanenza all’interno di Green Forest dovrà essere
corrisposta la tariffa prevista e, in ogni caso, per la permanenza nella struttura
dovrà essere verificata l’effettiva disponibilità. 
È possibile aggiungere tempo di permanenza nella struttura e i costi sono
quelli riportati nella relativa brochure dedicata agli eventi in esclusiva. 

5. Cibo, bevande e torte di compleanno 
In fase di prenotazione il nostro team vi propone una serie di opzioni. Potrete
scegliere se far trovare tutto sul tavolo all’arrivo degli ospiti o far portare i
diversi snack durante la festa una volta arrivati tutti gli ospiti. 
La torta può essere portata dai nostri ospiti ma, come da normativa vigente,
deve essere presentato un documento di tracciabilità (scontrino della
pasticceria/negozio). 
In tutti i casi è SEMPRE vietato introdurre torte o prodotti fatti in casa. 
Nel caso di catering esterno, è necessario fornire al team di Green Forest
il recapito dell’operatore scelto affinché possano essere inviati loro le
linee guida operative da seguire all'interno della struttura. 

7.Aree gioco e Aree per la festa 
La prenotazione garantisce l’utilizzo in esclusiva dell’area giochi, che resterà
chiusa al pubblico per l’intera durata precedentemente concordata con il
nostro team. 
Cibo e bevande dovranno essere consumati attorno ai tavoli assegnati. Vige il
divieto assoluto, anche per gli adulti, di sedersi nelle attrazioni o nel loro
immediato perimetro con piatti e soprattutto bicchieri. Tutti i giochi, fatti salvi
interventi di manutenzione, saranno accessibili senza limiti, i genitori o chi ne fa
le veci (organizzatori della festa) sono responsabili della sorveglianza dei
minori presenti all’interno dell’area giochi. Il regolamento dell’area giochi
viene accettato alla prenotazione e, in particolare, entrando all’interno dell’area
stessa; eventuali problematiche o sinistri devono essere prontamente
segnalate, in ogni caso prima dell’uscita dall’area giochi. Non potranno essere
denunciati fatti o problemi una volta usciti dalla struttura. Per motivi di
sicurezza, è fortemente sconsigliato l’accesso alle attrazioni a donne in
gravidanza, persone anziane o con condizioni di salute non ottimali. Si invita
tutti gli ospiti a fare uso del buonsenso nell’utilizzo delle strutture e nel
rispetto delle regole.

8. Scarpe, calzini e beni personali 
Adulti e bambini devono indossare i calzini antiscivolo che possono essere
acquistati o portati da casa, le scarpe vanno lasciate nella scarpiera presente.
Ognuno è responsabile dei propri beni e in nessun caso la struttura può
essere responsabile per furti o danneggiamenti di beni privati. È
assolutamente vietato accedere ai giochi con beni che possano cadere quali
cellulari, chiavi, porta monete; potrebbero cadere in parti non accessibili. 

9. Animazione dedicata 
Gli ospiti hanno la possibilità di avvalersi sia dei nostri animatori
professionisti, con i quali collaboriamo abitualmente, sia di operatori esterni.
In quest'ultimo caso, è necessario fornire i recapiti degli operatori scelti,
affinché possano essere inviati loro le linee guida operative da seguire
all'interno della struttura. 

10. Varie ed eventuali 

L’obiettivo del nostro team è realizzare una festa di compleanno speciale e 
soddisfare al massimo i desideri dei nostri ospiti nel rispetto del 
regolamento della struttura e soprattutto di tutti gli ospiti presenti. 
Non sarà tollerata maleducazione e mancanza di rispetto nei confronti dei
visitatori, delle strutture o del nostro team da parte dei bambini come da
parte degli adulti; è presente un servizio di sicurezza del centro che può essere
attivato per allontanare dalla struttura privata chi non rispetta le 
regole. 
I vostri dati, necessari per la gestione del compleanno/evento e la cui
autorizzazione al trattamento è obbligatoria al fine di dare esecuzione al
servizio richiesto, non saranno in nessun modo ceduti a terzi. 
Gli stessi saranno inoltre utilizzati solo per comunicare promozioni o novità
delle strutture di proprietà di IMAGINACTION SRL. 

Con la prenotazione e il pagamento dell’acconto si ritiene integralmente 
accettato il presente regolamento per le feste di compleanno e il 
regolamento della struttura esposto all’ingresso. 
La firma sarà apposta il giorno di festeggiamento. 

6. Accessori per feste di compleanno e musica 
È vietato l’utilizzo di coriandoli, stelle filanti, bolle di sapone e di qualsiasi 
altro materiale che possa sporcare o danneggiare gli ambienti. Sono 
inoltre vietati dispositivi o giochi che prevedano cariche esplosive, fiamme
libere o che possano risultare pericolosi per gli ospiti. 
La struttura è dotata di un impianto di musica diffusa, disponibile per
l’utilizzo da parte degli ospiti qualora desiderassero riprodurre musica su
richiesta. – NO EXPLICIT
 

Firma 

Data e ora 

DA FIRMARE IL
GIORNO DELLA

FESTA

Può essere in ogni caso richiesta la cancellazione scrivendo a
feste.thewow@greenforest.fun




